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 المقدمة:
ومن خلال عملية التخطيط  الاجتماعيةللاستشارات النفسية و )نفس للتمكين(  جمعية سعى ت

محددة تنسجم مع التوجهات الاستراتيجي إلى استشراف المستقبل برؤية واضحة وخطة عمل 
حه من ي، حيث تنبع أهمية الخطة الاستراتيجية والحاجة إليها من خلال ما تتللجمعية العامة

فرص في تحديد التوجهات المستقبلية وبلورتها بشكل عملي من خلال أهداف استراتيجية محددة 
من توفير البرامج   الجمعيةوتمكين  ،وواضحة المعالم، وبما يسمح بتطوير كافة جوانب العمل

 وللمجتمع المحلي بشكل عام. ،المستهدفة اوالخدمات المختلفة لفئاته
 اهدافهأو )نفس للتمكين(   ن تسهم في تحديد رؤية أالتخطيط الاستراتيجي من المتوقع إن عملية  

وتعزيز بنية المؤسسة  ،المستقبلية بشكل جلي، وبما يؤدي الى تطوير الأداء الإداري والبرامجي
وتحسين القدرة على التخطيط والتنظيم وغيرها من  ،وتطوير قدرات الموارد البشرية ،التنظيمية

والتشبيك  ،والإعلام ،كالعلاقات العامة ،الجوانب سواء تلك المرتبطة بالبيئة الداخلية أو الخارجية
على التواصل مع الفئات ( )نفس للتمكينوالتحالفات، مع ضمان تعزيز قدرة  ،والائتلافات

 المستهدفة والمتطوعين والجهات الرسمية والأهلية والمجتمع المحلي بشكل عام.
/ات ومجلس والمتطوعين /اتالمشاركة الفاعلة من الموظفينتم إعداد هذه الخطة من خلال 

لمنهجية التخطيط الاستراتيجي  استنادا   )نفس للتمكين(والذي يهدف لتطوير وتنمية قدرات  ،الإدارة
بالمشاركة، والتي تضمن تفعيل المشاركة المجتمعية كأساس في عملية التخطيط لكافة هيئات 

والمؤسسات ذات العلاقة والمجتمع المحلي بصفة عامة.  ،وكادر العمل والمتطوعين ،الجمعية
الاجتماعية للاستشارات النفسية و  )نفس للتمكين(جمعية لتقدم هذه الوثيقة إطار تنموي استراتيجي 

 ،والرؤية ،خارجيةخلال السنوات الثلاث القادمة، بما تتضمنه من تحليل للمتغيرات الداخلية وال
 والتي تحدد بوضوح طبيعة الأولويات خلال المرحلة القادمة.، والأهداف الاستراتيجية ،والرسالة

                                                                                                                        

 مجلس الإدارة
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 :الاجتماعيةللاستشارات النفسية و  ( نفس للتمكين) جمعية  نبذة حول 
 

شك أن النفس الإنسانية تصاب بالداء كسائر أعضاء الجسد، وقد كثر داء النفس في بلادنا  لا

حتى أصبح ظاهرة لافتة للعيان، وذلك لأسباب متعددة، مما يستوجب تأسيس جمعيات نفسية 

متخصصة، تعاضد الجمعيات القليلة القائمة والعاملة في المجتمع الفلسطيني؛ لإيجاد دواء ناجع 

، وتكون إضافة في ابتداع أساليب جديدة في استبطان النفس، والبوح العلاجي، يستطب به

وإيجاد الحلول للاضطرابات التي تعتري النفس نتيجة ضغوط العصر السياسية، والاجتماعية، 

إلخ. وبسبب تلاحق الأحداث، والتطورات المتسارعة، والصعبة على حياة …والاقتصادية

موعة من المتخصصين والأكاديميين أوتيت علماً وخبرة في الإنسان الفلسطيني، ارتأت مج

المجال النفسي، أن تسخّـر علمها وخبرتها في خدمة المجتمع الفلسطيني، وأن تسهم بنصيبها 

الإنساني والأخلاقي في استجلاء أغواره، وصولاً إلى فئاته المهمشة، والكشف عن الضغوط 

لأطفال على حد سواء، ومن ثم العمل على إيجاد النفسية التي يتعرض لها الرجال والنساء وا

العلاج الناجع، وتخفيف الشحنات العنيفة، فضلاً عن توجيه المجتمع نحو آليات وأنشطة نفسية، 

وإرشادية هادفة، تعمل على إعادة التربية والتوازن والتمكين، ليصبح المجتمع المحيط بهم 

نفس “ه مهام جليلة سيعمل مؤسسو جمعية مصدراً للإبداع والأمل والتفاعل الإيجابي، وهذ

بجد وإخلاص ودأب في سبيل تحققها، بل سيتخذون منها تبريراً لوجودهم، ومقياساً ” للتمكين

 لنجاحهم، واستمرارهم في تقديم الخدمة لشعبنا الأبيّ الصبور.

 نفس للتمكين على عاتقها خدمة المجتمع الفلسطيني، وحددت رؤياها في لقد أخذت جمعية و

مساعدة أفراده على التكيف النفسي والاجتماعي، للوصول إلى تحقيق الصحة النفسية، والتمكين، 

والعيش بأمان. كما حددت رسالتها بتخفيف نسبة العنف والضغوط النفسية، والتوتر الناتج عن 

إلخ، لخلق مواطن قادر على التكيف مع …الحروب والتعذيب، والمشاكل النفسية والاجتماعية

قع، وتمكينه من مواجهة التحديات الحالية والمستقبلية بأمان. أما أهدافها فكثيرة ومتنوعة، الوا

منها: الوصول إلى أكبر عدد ممكن من أفراد الشعب الفلسطيني وتمكينهم نفسياً واجتماعياً، 

ملة، وإعادة توازنهم النفسي، والحد من المشاكل النفسية الناتجة عن الفقر، والبطالة، وسوء المعا

 وتقديم المساعدة النفسية للمهمشين من النساء والأطفال والشباب.

، التي بصدد التعريف بجمعية نفس للتمكين للاستشارات النفسية والاجتماعيةويحسن بنا ونحن 

ستمد يد العون والمساعدة لفئات كثيرة في المجتمع الفلسطيني، أن نشكر الجهات المختصة كافة، 

كامل بأهمية دور جمعية نفس للتمكين داخل المجتمع، في ظل الواقع  التي كانت على إدراك

الفلسطيني الصعب على كافة الأصعدة، والضغوطات الناتجة عنه، وانعكاسها على الصحة 

 النفسية والمجتمعية.

  :نطاق العمل والفئات المستهدفة
ستهداف فئات مختلفة اومن خلال برامجها وانشطتها المختلفة على  تعمل جمعية )نفس للتمكين( 

بما يتوافق مع احتياجات الفئات  برامجهاوتنفذ الجمعية  ،فة محافظات الوطنمن كامن المجتمع 
 وبرامجها وتوجهاتها الاستراتيجية. ،وامكانياتها المتاحة ،المستهدفة
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 2111تم تقديم خدمات التدريب والإرشاد لما مجموعه   2102وحسب التقرير الإداري للعام  
، كما يوجد لدى مؤسسة )نفس للتمكين( مجموعة عام 61 -02من الفئات العمرية  ،شخص

( متطوع/ة، منتشرين في معظم محافظات الوطن 011فاعلة من المتطوعين/ات تزيد على )
 وعلى تواصل دائم مع المؤسسة عبر موقعنا على الفيسوك والإنترنت، وعددهم في تزايد مستمر.

 :البرامج والخدمات
من  للشباب والطلائع اخدماتهللاستشارات النفسية والاجتماعية )نفس للتمكين(   جمعية قدم ت

 البرنامج الأول برامج أساسية،ثلاثة  طارإالتي تندرج في  ،متنوعة من الأنشطة خلال مجموعة
البرنامج و  ،برنامج  الورش والتدريب البرنامج الثاني، لدعم والإرشاد النفسي والإجتماعيبرنامج ا

  .الثالث التوعية المجتمعية

  :الدعم والإرشاد النفسي والإجتماعي، برنامج البرنامج الأول
لى الوقاية من يهدف إ والذي ،جتماعيةمشروع الرعاية النفسية الا)نفس للتمكين(  تنفذ جمعية 
التعاون ب والممول من وزارة الخارجية اليابانية ،ضطرابات النفسية ما بعد الصدمةوالاالصدمات 

لة مدارس وكامن  عاما  05-02الأطفال من سن ويستهدف   ،بانيةمع مؤسسة فرونت لاين اليا
ن المتضررين بسبب قرب المخيم م ،الجلزون وقلنديا مخيمي وتشغيل اللاجئين من الغوث

  .اطق "ج" تحت السيطرة الإسرائيلية، وتصنيفها منوالحواجز العسكريةالمستوطنات 
  :لى ستة مراحلعمل مقسمة إشات ور الأنشطة و 

 .تالفحص وتشكيل المجموعا -0
 .الرسم ) ثنائي الأبعاد (ولغة  ،رحلة لغة الصورم -2
  .ي الأبعادوالديوراما ثلاث ،الملتينة -1
 .والسينما ) رباعي الأبعاد ( ،الموسيقى -4

أجل من  واجتماعيا   ، للأفراد المتضررين نفسيا  جلسات الإرشاد الفردي والجماعي يضا  وهناك أ
 .جتماعي وتقديم الخدمات المناسبةتحسين وضعهم النفسي والا

  :الورش والتدريببرنامج  البرنامج الثاني،
 اتخاذ ، وحل المشكلات، متل القيادة رئيسية، اتيةحياكتساب مهارات لى إيهدف هذا التدريب 

دار القرار ، الأولى بحيث يستهدف فئتين وبناء الفريق  ،تها العلاقات الإنسانية، حل النزاعات وا 
تدريب خريجي لى إضافة إ ( سنة،29-07والثانية فئة الشباب ) ، ( سنة06-04) فئة المراهقين
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العلوم الإنسانية على مهارات الإرشاد المختلفة من خلال ورش عمل في مواضيع الإرشاد 
 .الجمعي والفردي والأسري والرعاية النفسية

في تعزيز قدرات الموظفين لتحسين أداؤهم في ورش تدريبية للمؤسسات )نفس للتمكين(  كما تقدم 
 .مواجة الضغوط النفسية

 

 التوعية المجتمعية:، الثالثالبرنامج 
ودور الشباب  الجمعية وتعزيز دور  ،المجتمعيةلى المساهمة في الأنشطة والفعاليات إويهدف  

 قامت جمعية نفس للتمكينو  لها. مخطط من خلال تنظيم والمشاركة في أنشطة ،المجتمعي
بإطلاق مشروع "بناء الشباب الفلسطيني من خلال العمل  للاستشارات النفسية والاجتماعية

ج"، والممول من برنامج دعم استقرار فلسطين "التطوعي، والدعم النفسي الاجتماعي في مناطق 
(SSP التابع  )إ( لىGIZالممول من وزراة الخارجية الأ )،يقوم المشروع على فكرة و  لمانية

عام في المناطق المستهدفة في  02-06إختيار مجموعة من الشباب/الشابات من العمر 
كفر مالك"، وينفذ المشروع بالتعاون مع و ، رمونة، المزرعة الشرقية، يب، والطالمشروع وهي" سلواد

 .القاعدية المحلية في القرى الخمسالمجالس المحلية والمؤسسات 
حياء فكرة العمل التطوعي في فلسطين، وتشجيع الشباب على إتقوم فكرة المشروع على أعادة و 

 ة من الأمثل، و التطوع وبناء مبادرات شبابية هادفة من شأنها رفع الوعي لدى الشباب الفلسطيني
ميم سناسل ، تر زراعة الأشجار، تنظيف عيون الماء: تطوعيةال على الأنشطة والفعاليات

 .زيارات تطوعية لمؤسسات خيرية وفنية، دبكة شعبية، عروض للمزارعين

 (SWOT Analysis) تحليل البيئة الداخلية والخارجيةنتائج 

 نقاط الضعف:تحليل 
 عتمد بشكل رئيسي على التمويل تنفس للتمكين(  )ن لأ وذلك، ضعف الموارد المالية

بحث عن مصادر مالية متعددة؛ لتلبية الطموحات التي قامت ت الت الجمعيةما ز و  ،الخارجي
، لفتح آفاق أكبر في المجتمع المحلي للحاجة الماسة التي لا تخطؤها (نللتمكي نفس)عليها 

عين، وبخاصة ظروف شعبنا التي لا تنعزل عن تحديات القرن الحادي والعشرين 
 .واستحقاقاته
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 نقاط القوة:يل لتح
 
  جود المبنى في موقع استراتيجي مميز بحيث يحيط بعدة مع و مقر إداري مجهز ومرخص

 مدارس وجمعيات اجتماعية مختلفة.
 صغيرة.وحديقة  ،مثل القاعات نفس للتمكين( ) وجود الأساسيات المطلوبة في مبنى 
  كبير مجلس إدارة منسجم ومتعاون، ويتمتّع برؤى فكرية ونفسية رحبة، ما يسهم بشكل وجود

  .في تحقيق رسالة المؤسسة
  كما  ،ولديه خبرة تزيد عن الثلاثون عاما   ،ذو كفاءة ومهنية عالية تنفيذيال مدير الجمعية

 . يتعاون مع طاقم عمل مبدع ذو كفاءة
 والطاقات بالخبرات الجمعية لرفد  شبابال /اتعدد كافي من المتطوعينمتلك )نفس للتمكين( ت

 .الشبابية
  نفس للتمكين()المتصلة في الإرث الطويل والخبرة.   
 ررير المالية والإدارية بشكل مستمنتظام في إصدار التقاوجود ا. 
 الأرشاد النفسي على مستوى  /اتومتخصصين /اتمؤهلين /اتومشرفين /اتوجود مدربين

 .جتماعي والا
  مثل: وكالة الغوث ضمن مشروع الرعاية  محليةالوجود شراكات مع عدد من المؤسسات

النفسية والاجتماعية للأطفال، والتربية والتعليم، ووزارة التنمية الاجتماعية، والجامعات 
عضوية ،  فلسطين-عضوية شبكة تطوير التعليمالفلسطينية، واتحادات الشباب والمرأة، 

  .مستمرالتعاون لل موقعة  مذكرات تفاهم وهناك فلسطين-شبكة حماية الطفولة
  ية الإخوة في برج البراجنةاتفاقية شراكة مع جمع: مثلشراكات مجتمعية وعضوية عربية-

سامح عضوية شبكة الت ،بيروت-رية لورشة الموارد العربيةعضوية اللجنة الاستشا، بيروت
 EVSالشراكة والعلاقة في مشروع ، نت لاين اليابانيةو كة مع مؤسسة فر الشرا، العربية

 واستقبالهم للسنة الثالثة. /اتالأوروبي  في إرسال متطوعين
 والصحف المحلية. ،لكترونيةوالمواقع الإ ،علامشبكة علاقات مميزة مع الإ 

 التهديدات:تحليل نقاط 
 تلالالاح وجودبسبب  عدم الاستقرار السياسي.  
  لعمليات الإرشاد النفسي والاجتماعي النظرة المجتمعية. 
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  وبشكل كبير على التمويل )نفس للتمكين(  جمعية عتمد تحيث ب ،التمويلضعف فرص
 لجمعية.كمصدر دخل ل

 ة طموحاتنا في التوسع في العمل ، ليس لتلبيي المؤسسة من ضعف التمويلما زلنا نعاني ف
في تلبية متطلبات عملنا الراهن، ونتقدم ببطء وبخطى راسخة للأمام؛ لتلبية  ققط، بل

 احتياجات المجتمع وأفراده.
 

 :الفرص المحتملةتحليل 
  وجود شبكة ورشة الموارد العربية في بيروت،  :مؤسسات خارج الوطن مثلالتشبيك مع

والمنتدى العالمي الاجتماعي، وجمعية الإخوة في لبنان، وأراسموس، فقد بذلت المؤسسة 
، وذلك تأدية كل واجباتها ومسؤولياتهاجهدا  كبيرا  في تحقيق تلك الإنجازات، وواظبت على 

 المستوى الإقليمي والدولي.كثر عمقا  على أكله لتأسيس انطلاقة أقوى وأوسع و 
  عتمد ت)سمية في تنفيذ البرامج والأنشطة الدعم المادي واللوجستي من المؤسسات غير الر

لى الجهات إالبرامج( بحيث يتم طرح البرامج على الممولين بشكل أساسي في تنفيذ  جمعيةال
 المؤسسات الداعمة.  توسيع آفاق العمل معالممولة، لذلك يجب 

 نفس للتمكين(جمعية  نشطة عن أالمحلي  رضا المجتمع(.  
 من الشباب في المجتمع المحلي.جديدة ماكن وأستهداف فئات وجود إمكانيات لا 
  ستفادة من أفكار الشباب ومبادراتهم.الا 
  قة العالية التي تتمتع بها الجمعيةفي العمل المجتمعي للث كسب الفئة الشبابية لإمكانية وجود 

 .في المجتمع 
  نخبة في مجلس الإدارة متمكنة وقادرة على التواصل مع مؤسسات مجتمعية لجلب وجود

 مصادر تمويلية.
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 ستراتيجيلإطار الاا
 

 الرؤيــــــــــة
 ،جتماعييتمتع بالرفاه النفسي والا مجتمع فلسطيني ممكن،
 العدالة الاجتماعية.و  ،والصحة النفسية الشمولية

 الرسالـــــــــة

طن قادر على التكيف مع الواقع افي خلق مو  مؤسسة نفستساهم 
والمواثيق الدولية والفلسطينية، و  ،بحسب اتفاقيات حقوق الانسان

 .لمواجهة التحديات الآنية والمستقبلية واجتماعيا   تمكينه نفسيا  
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 الحاكمية

والمعايير الإدارية تحكم جمعية )نفس للتمكين( مجموعة من القيم والأفكار الاجتماعية الإنسانية، 
والمالية الحديثة حسب مركز تطوير المؤسسات، بحيث أسهمت في تطوير النظام الإداري 
والمالي بالرغم من محدوديته، وهيكليتها العامة، وهيئتها الإدارية التي توفر الأجواء الإيجابية 

ربوي، والأكاديمي، للعمل والتعاون والتسهيل للأنشطة، وهم مجموعة من الخبراء على الصعيد الت
بالرغم من شح مواردها  للجمعية /اتالداعمين /اتوالنفسي، فضلا  عن كونهم كوكبة من المثقفين

 .المالية

ويدير الجمعية طاقم تنفيذي أخذ على عاتقه النهوض بها، وترجمة سياستها وفلسفتها إلى واقع 
في مختلف محافظات الوطن  /اتالمنتشرين /اتبالتعاون مع أعضاء الهيئة العامة والمتطوعين

سم )نفس للتمكين( إيمانا  منه تنفيذ بعض النشاطات دعما  لإبوفرعها الجديد بقطاع غزة، الذي بدأ 
 برؤيتها الإسترتيجية، ووحدة الوطن.

 

 والمبادئالقيم 

بالعمل على تكريس مجموعة )نفس للتمكين(  لتزمت هاوأهداف االحثيث لتحقيق رؤيته افي سعيه    
المستقبلية  اوتوجهاته اومعاملاته االمبادئ والقيم والمعتقدات الأساسية في جميع نظم عملهمن 

 والتي تتلخص بالآتي:
 

  .الاحترام وتحمل المسؤولية -0
 .المساعدة المتخصصة -2
 . الشفافية والمساءلة الذكية -1
 .العدالة والمساواة للجميع -4
 .تحمل المسؤولية المهنية  -5
 . التسامح واحترام الأخر -6
 . الصحة النفسية -7



00 
 

 

 
 

 

 

 

 جمعية )نفس للتمكين(  لالأهداف الاستراتيجية 
 
 واجتماعيا   ا  ي من خلال تمكينهم وتأهيلهم نفسيفراد المجتمع الفلسطينأالعمل على مساعدة  -0

 لى الرفاه النفسي والاجتماعي.إجل الوصول أمن  وقانونيا  
والشباب(  ،)النساء، الأطفال المساهمة في خفض المشاكل النفسية لدى الفئات المهمشة -2

 والتمييز. ،، البطالة، سوء التعاملوالناتجة عن الفقر
جل تحقيق التوازن النفسي والاجتماعي لمصابي الحروب وضحايا التعذيب أالتدخل من  -1

 والكوارث في المجتمع الفلسطيني.
  .ا  واجتماعي وقانونيا   وتأهيلهم نفسيا    يأفراد المجتمع الفلسطينتمكين  -4
إجراء الدارسات والأبحاث النفسية والاجتماعية، التي تسهم في الحد من المشاكل النفسية  -5

 .والاجتماعية والحقوقية

ذكية والمساءلة الالشفافية المساعدة المتخصصة يةالاحترام وتحمل المسؤول

التسامح واحترام الأخر تحمل المسؤولية المهنية للجميعالمساواةالعدالة و 

الصحة النفسية 
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 العمل المستقبلية ستراتيجياتا

من خلال العديد من إستراتيجيات العمل المستقبلية من أجل جمعية )نفس للتمكين( عمل تس

 -الإستراتيجية على النحو التالي: اورؤيته اتحقيق أهدافه

وذلك من أجل تعزيز فكرة  ،والتنسيق مع الجهات الرسمية وطن بناء الشركات على مستوى ال -0
 الخلاقةوتنفيذ الأنشطة والمبادرات  الفئات المستهدفة التعاون المشترك في توفير احتياجات 

 التي تسهم في إحداث التأثير المجتمعي المنشود.
والمؤسسات الأهلية  جمعية )نفس للتمكين(  تعزيز فرص الشراكة والتعاون البنّاء ما بين  -2

الإرشاد النفسي حلي وخصوصا المهتمة بقضايا التي تعمل على المستوى الوطني والم
لمنع التضارب والازدواجية في تنفيذ البرامج والأنشطة، بالإضافة إلى خلق حالة  والإجتماعي

 الفلسطيني.  المجتمعجابي لخدمة من التعاون الإي
تعزيز آليات التعاون والعلاقات المتميزة وتطويرها مع المؤسسات الدولية لاستقطاب المزيد  -1

بما ينعكس إيجابا على و  جمعية )نفس للتمكين(  من الموارد والدعم لصالح أنشطة وبرامج 
 المختلفة. اوتوفير احتياجاته فئات المستهدفة واقع ال

تفعيل المصادر المحلية والتي تشمل الموارد المتوفرة عبر المسؤولية المجتمعية كافة من  -4
خلال المؤسسات والقطاع الخاص، الأفراد وفاعلي الخير وذلك من أجل الاستفادة منها في 

 .جمعية )نفس للتمكين(  توفير الموارد الإضافية لتنفيذ البرامج والأنشطة المتعلقة بعمل 
جمعية )نفس ستهدفها توخاصة المجموعات الشبابية التي  صة للشباب الفلسطينيإتاحة الفر  -5

في العمل  من المساهمة الفاعلة في التأثير في السياسات العامة والمشاركةللتمكين(  
في إحداث التأثير المجتمعي المطلوب وبما يعزز من دور الشباب ومشاركتهم التطوعي 

 وحضورهم المجتمعي.
العمل التطوعي والمجتمعي لدى الشباب وتمكينهم من تنفيذ المبادرات المجتمعية تعزيز قيم  -6

 الفاعلة التي تفعل من مشاركتهم وزيادة دورهم في التأثير المجتمعي.
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 (1011-1029عوام من )الخطة التنفيذية للأ
 

 هداف الإستراتيجيةالأ
 

 النتيجة والأثر الأنشطة المقترحة الأهداف المرحلية
 

 المخرجات
 

 
-1029 المؤشرات

1010 
1010-

1012 
1012-

1011 
العمل على  -2

فراد المجتمع أمساعدة 
الفلسطيني من خلال 
 تمكينهم وتأهيلهم نفسيا  

من  وقانونيا   واجتماعيا  
لى الرفاه إجل الوصول أ

 النفسي والاجتماعي.

 رادالعمللل علللى الوصللول لأفلل -0
المجتملللللللع الفلسلللللللطيني فلللللللي 

قللللللرب  المنللللللاطق المهمشللللللة 
 والللللللللللللذين الفصللللللللللللل جللللللللللللدار 

يعللانون مللن مشللاكل صللحية 
ونفسللية واجتماعيللة   وتقللديم 

 الخدمات المناسبة لهم.
تللللللوفير معلومللللللات  مهنيللللللة   -2

وتقلللللللللللللللللللللللللللديم الخلللللللللللللللللللللللللللدمات 
المتخصصللللللللللة للحللللللللللد مللللللللللن 
مشللللللللللللاكل عللللللللللللدم التكيللللللللللللف 

 والتوازن والعنف. 
تلللللللللللللوفير حاللللللللللللللة تضلللللللللللللامن  -1

مجتمعللللي ودولللللي للحللللد مللللن 
الانتهاكللللللللللللللللللللات النفسللللللللللللللللللللية 
والاجتماعيلللللللللللللة والصلللللللللللللحية  

 للمجتمع.

  إعللللللداد مللللللواد نظريللللللة حللللللول
أسلللللاليب مواجهلللللة الضلللللغوط 

 النفسية 
  تنظلللللليم ورشللللللة عمللللللل حللللللول

 فسية والصدمة الضغوط الن
 د فللللي ار ت الأفللللراتطللللوير قللللد

الضلللللللغط والمناصلللللللرة لمنلللللللع 
ة راملللللللللالانتهاكلللللللللات ضلللللللللد ك

 الإنسان
    تنظلللليم حملللللة سللللنوية فللللي

المنلللاطق المهمشللله لمكافحلللة 
 ز وسوء المعاملةيالتمي

  عداد التقارير المطلوبةإ 
   نتاجلللللات المشلللللاركين تقيللللليم

 والتوصيات

  مجتملللللللللللللللللع يسلللللللللللللللللوده
ام والعلللللللللللللدل ر الاحتللللللللللللل

خلللللللالي ملللللللن العنلللللللف 
 والضغوط والتوتر 

  تعميلللللللللللللللق المعرفلللللللللللللللة
والسلوكيات الإيجابية 

 د المجتمع رالدى أف
  ممارسللللللللللللللة حقيقيللللللللللللللة

نسللللللللللللللان الإلحقلللللللللللللوق 
والإتفاقيلللات المختلفلللة 

 ذات الصلة.

  قلللللدرة عاليلللللة وتمكلللللين
 لمواجهة الضغوط 

  خللللللللللللللدمات صللللللللللللللحية
ونفسلللللللللللللللية متقدملللللللللللللللة 

 للمجتمع
    تضللللللللللللامن دولللللللللللللي

للحللد مللن  معللي ومجت
الانتهاكلللللللات لحقلللللللوق  

 نسان الإ
   التسللللللامح المجتمعللللللي

 ةوحماية لحقلوق الملرأ
 والطفل

    مشلللللاركة مجتمعيلللللة
فاعللللللللة فلللللللي أنشلللللللطة 

 الجمعية

  انخفلللللاض فلللللي نسلللللبة
المشللللللكلات الأسللللللرية 

 والمجتمعية.
  انخفلللللللللللللللللاض  فلللللللللللللللللي

مسللللللللللللللللتوى العنللللللللللللللللف 
والتمييللز ضللد المللرأ ة 

 والأطفال
    ت إيجابيللللللللة اتغييللللللللر

فلللللللللللللللللللي العلاقلللللللللللللللللللات 
 الإنسانية 

  علاقللات إيجابيللة بللين
 د المجتمع ار أف
  ازديللللاد نسللللبة الإقبللللال

علللللللللللللللللى نشللللللللللللللللاطات 
 جمعية نفس
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المساهمة فـي  -1
خفض المشاكل النفسـية 
لــــدف الفئــــات المهمشــــة 
)النســــــــال، الأطفــــــــال و 
الشـــباب( والناتجـــة عـــن 
الفقـــر ، البطالـــة، ســــول 

 التعامل والتمييز.

 
العملللل فلللي منلللاطق الجلللدار   -0

والريللللف والمخيمللللات وتقللللديم 
 يةمساعدات نفسية واجتماع

تللدريب النسللاء علللى مقاومللة  -2
الضلللللللللللغوط التلللللللللللي تنتهلللللللللللك 
الكارملللللللللللة الإنسلللللللللللانية لهلللللللللللا 
وتعزيلللللللز مقاومتهلللللللا الذاتيلللللللة 

 وتمكينها أسريا 
تفعيلللللللل اللللللللدور الإعلاملللللللي   -1

المرئلللللي والمكتلللللوب لحمايلللللة 
النسلللللاء والأطفلللللال والشلللللباب 

 من التهميش 
مؤسسلللللات وملللللة حلللللث الحك  -4

المجتمللللللللللع المللللللللللدني علللللللللللى 
الإيفللاء بخللدماتها تجللاه أفللارد 

النسللللاء والأطفللللال  4شللللعبها 
 والشباب.

  تنظلللليم ورشللللات عمللللل حللللول
 الضغوط النفسية  

   تطلللوير قلللدارت الأفلللارد فلللي
الضلللللللغط والمناصلللللللرة لمنلللللللع 

ملللللللللة االانتهاكلللللللللات ضلللللللللد كر 
 الإنسان

   مجموعات إرشادية داعمة 
   إعللداد وتنظلليم مللواد نظريللة

 تساعد في تخفيف الضغوط
    تنظلللللللليم حملللللللللة إعلاميللللللللة

سللللللللللنوية متخصصللللللللللة فللللللللللي 
المنلللاطق المهمشللله لمكافحلللة 

 التميز وسوء المعاملة
   ندوات ومحاضارت متلفزة 

  قدرة عالية من
التمكين النفسي 
ومقاومة عالية 

 للضغوط 
  الوصول بالخدمات

القانونية والإرشادية 
والإنسانية الى 
مناطق معزوبة 

 ومهمشة 

 متحاب   مجتمع 
  خدمات اجتماعية

 ونفسية متقدمة 
   انخفاض في نسبة

العنف الأ سري 
 والمجتمعي 

  مشاركة مجتمعية
فاعلة في أنشطة 

 المركز

  انخفاض في نسبة
المشكلات الأسرية 

 والمجتمعية. 
   انخفاض  في

مستوى العنف 
والتمييز ضد المرأ ة 

 والأطفال
   تغييارت إيجابية في

 العلاقات الإنسانية
  علاقات إيجابية بين

 أفراد المجتمع 
  رضا كبير من

المجتمع على أنشطة 
 جمعية نفس للتمكين

  انخفاض عدد
الانتهاكات ضد 
 حقوق الأنسان
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التدخل من  -3
جل تحقيق التوازن أ

النفسي والاجتماعي 
لمصابي الحروب 
وضحايا التعذيب 

المجتمع والكوارث في 
 الفلسطيني.

تخفيف الضغوط عن   -0
النساء والأطفال والشباب 
نتيجة التعذيب وسوء 

 المعاملة وتمكينهم 
الأهداف المرحلية للعيش   -2

 بأمان
دة تطوير آليات مسان  -1

داخل المجتمع للحد من 
النفسية  الكوارث

والجدار  والاجتماعية،
 الفاصل  والحواجز

حماية الحق في المعاملة  -4
والأمن والرعاية الإنسانية 

الاجتماعية والتأثير في 
السياسات  لتجسيد معايير 

 حقوق الإنسان

  من تنظيم ورشات لأكثر
حول  سنويا  امرأة  051

التمكين ومقاومة الضغوط 
للحد من آثار التعذيب 

 النفسي
   إعداد دليل تدريبي حول

 الضغوط
  تنظيم حملات  ضد

انتهاكات حقوق ذوي 
عاقة والأطفال في لأا

المناطق المهمشة لمكافحة 
 سوء المعاملة والاضطهاد

    تفعيل دور جمعية نفس
للتمكين في التقارير 

نظمات نالصادرة عن ال
 الدولية 

  إعداد وتنظيم مواد نظرية
 تساعد في تخفيف الضغوط

   عداد التقارير المطلوبة 

  حماية ومساعدة
الأفارد الذين تعرضوا 
للتعذيب وسوء 

 المعاملة 
   التضامن حالة من

والمجتمعي  يالدول
ضد انتهاكات حقوق 

نسان النفسية لإا
والاجتماعية 

 والمدنية.

  مجتمعي  تضامن
للحد من دولي و 

الانتهاكات لحقوق 
 نسان لإا
   تسامح مجتمعي

ة وحماية لحقوق المرأ
 والطفل 

   مشاركة مجتمعية
فاعلة في أنشطة 

 المركز  
  تعزيز قيم التسامح

 في المجتمع 
  المشاعر تفريغ

لتخفيف التوتر و 
 العنف

  انخفاض في نسبة
 العنف 

   انخفاض  في
مستوى العنف 
والتمييز ضد المرأ ة 

 والأطفال  
 إيجابية في  راتتغي

 العلاقات الإنسانية  
   علاقات إيجابية بين

 د المجتمع  راأف
  ازدياد نسبة الإقبال

على نشاطات 
 جمعية نفس  

  زيادة ثقة الأفرد
بجمعية نفس  

 فسهمأنو 

   

تمكــــين أفــــراد  -4
ـــــــع الفلســـــــطيني   المجتم

 وقانونيـا   وتأهيلهم نفسـيا  
 واجتماعيا  

 
إكسللللللللللللللللللاب الأخصللللللللللللللللللائيين  -0

النفسلللللللللللليين والاجتمللللللللللللاعيين 
والخلللللرجين مهلللللارات جديللللللدة 

 في التعامل مع  الأفراد  

  إعداد مادة نظرية حول
الخطة للخدمات التخطيط و 
 الإرشادية 

   تنظيم ورشات عمل مهنية
متخصصة حول التخطيط 

  قلدارت تنمية تطوير و
 الأخصائيين المهنية

  متابعلللة مهنيلللة نوعيلللة
ذوي  فلللللللللللللللللللرادلللللللللللللللللللللأ 
  جالاحتيا

 خصائيون أكفاء في أ
نشطة لأإدارة ا

 المطلوبة 
  علاقات إيجابية مع

 أولياء الأمور 

  قدرة عالية على
 مقاومة الضغوط 

  م ازيادة احتر
الأخصائيين لأنفسهم  

 وللآخرين   
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تطلللوير مهلللارات الخلللريجين   -2
الاجتملللللللللللللاعيين وتمكيلللللللللللللنهم 

  مهنيا  
تنميلللة قلللدارت الأخصلللائيين   -1

النفسللليين والاجتملللاعيين فلللي 
التخطلللليط والتنفيللللذ لجلسللللات 

 الفردي 1الإرشاد 
طللللوير مشللللاركة الخللللريجين ت -4

ت واللللللللدوارت رافلللللللي الملللللللؤتم
 التدريبية المتخصصة

تطلللللوير  قلللللدرات الخلللللريجين  -5
في الربط بين مبلادئ حقلوق 
 الإنسان وأخلاقية المهنة   

والإرشاد الفردي والجماعي 
 خريج سنويا 211لحوالي 

  تمرينات لتعزيز الثقة
 بالنفس 

   رشادية  أنشطة فنية وا 
   ورشات عمل 

ومحاضارت حول عملية 
 التمكين وتفريغ الضغوط 

 توالتوصيا لنتائجتقييم ل 

   قللللدرة  مهنيللللة وتمكللللن
عللللالي فللللي التخطلللليط 
السلللللللللللنوي والشلللللللللللهري 
والأسلللبوعي للأنشلللطة 
والخللللللللدمات النفسللللللللية 
والاجتماعيللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللة 

 المجتمعية
  تحسلللللللللللللين كفلللللللللللللاءات

الأخصللللللللللللائيين فللللللللللللي 
 إدارة الأنشطة

   فهم أكبر
لمواصفات الخطة 

 السنوية الجيدة 
   حل المشكلات

 بصورة مهنية 
   تخفيف ضغوط

العمل والقضايا 
 الصعبة 

  صحة نفسية عالية 

   ارتفاع في نسبة
الأداء المهني 

 للأخصائيين 
     أخصائيون نشيطون 
  تغيارت إيجابية في

سلوك الطلبة أفرد 
المجتمع الذين تم 

 استهدافهم 
   العلاقات الانسانية

 الاسرية 
  أولياء الأمور

يدعمون سياسة نفس 
  فللتمكين ضد العن

  عدد  انخفاض
الإنتهاكات ضد 

 حقوق الإنسان 

ل الدارســــــات راإجــــــ -5
والأبحـــاث النفســـية 
والاجتماعيــة، التــي 
تسهم في الحد مـن 
المشــــاكل النفســــية 

 
عمللللللللل دارسللللللللات وأبحللللللللاث   -0

تسلللللللللاعد فلللللللللي الحلللللللللد مللللللللللن 
المشللللللللللللللللللللللللللاكل النفسللللللللللللللللللللللللللية 

 والاجتماعية.

  سة )استبانة(اإعداد أداة الدر 
 ريات مدي\مقابلات مع مدراء

 ومعلمين/ات المدارس 
 تحديد المناطق المستهدفة 
  مقابلات مع الطلبة 

  سللللللة أثللللللر العنلللللللف ادر
د اعللللى سللللوكيات أفلللر 

المجتملللللللللللع )الملللللللللللرأ ة 
 والطفل 

   معرفللللللللللللللللللللة عللللللللللللللللللللدد

  الحلللللد ملللللن مشلللللكلات
 العنف المجتمعي 

   حللللللللللللل المشللللللللللللكلات
 بصورة مهنية 

  صللللحة نفسللللية عاليللللة

  ارتفلللللاع فلللللي مسلللللتوى
العلاقللللللات الإنسللللللانية 

   عداخل المجتم
  تفاعللللللل بللللللين الطلبللللللة

والمعلملللللللللللللللللللللللللللللللللين/ات 
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والاجتماعيـــــــــــــــــــــة 
 والحقوقية 

تنظللللليم مؤتملللللارت وورشلللللات  -2
عملللللل تسلللللاهم فلللللي تخفيلللللف 
الضللغوط والتللوتر لللدى أفللارد 

 المجتمع.
لإعلللللللللداد عمللللللللل مسلللللللللوحات  -1

الخللللريجين مللللن ذوي العلللللوم 
الإنسللانية وتقللديم الللدعم لهللم 

 وتمكينهم في مهنتهم.

  جمع البيانات وتحليلها 
   مع نساء  وأطفال  ةمقابل

كين وتفريغ حول عملية التم
 الضغوط  

 والتوصيات ئجتقييم للنتا 
  ت ميدانية اتنفيذ زيار

وورشات عمل للأطفال 
 وذويهم

الخللللللرجين وحاجللللللاتهم 
 وتدريبهم 

    تبلللللللللللللللللادل علللللللللللللللللالي
للخبلللللللللللللللللللارت بلللللللللللللللللللين 
 الخرجين والمدربين 

   تنفيللللللذ بحللللللث حللللللول
الآثلللللللللللللللللار النفسلللللللللللللللللية 
للأحلللللللللللداث العنيفلللللللللللة 
عللللللللللللللللللى الأطفللللللللللللللللللال 

 وصحتهم النفسية

 لدى الخرجيين  
   ألأخصللللائيون أكفللللاء

فللللللللللي إدارة ا نشللللللللللطة 
 المطلوبة 

   علاقات إيجابيلة ملع
 أركان المجتمع

  المسللللللاعدة فللللللي حللللللل
المشلللللللكلات الناتجلللللللة 

 البحثراء عن إج

 والمرشدين/ات.  
   انخفلللللللللللللللللاض فلللللللللللللللللي

مسللللتوى العنللللف بللللين 
 الطلبلللللللللللللللللللللة وبلللللللللللللللللللللين
 المعلمين والطلبة  

   أوليلللللللللللللللاء الأملللللللللللللللور
 يلللللللللللللدعمون سياسلللللللللللللة
جمعيللة نفللس للتمكللين 

 ضد العنف  
 خفلللللللللللللللللاض علللللللللللللللللدد نا

نتهاكللللللللللللات ضللللللللللللد الا
 حقوق ا نسان  

 اط ر زيلللللللللللللللللللادة انخللللللللللللللللللل
الأطفلللال فلللي أنشلللطة 

 نفس للتمكين
 29كوفيد  -6

رفع مستوى الوعي ونشر 
 ثر الآالمعلومات لمواجهة 

عن  جتماعي الناتجالاالنفسي و
 .انتشار فيروس كورونا

 
 
 
 

ومات صحيحة ودقيقة حول معل
النفسي ثر الآمواجهة 

جتماعي الناتج عن انتشار والا

متاحة  -09كورونا وباء 

 لجمهور ومقدمي/ات الخدماتل

عمل  نشرات لتوعية 
همية الدعم الناس حول أ

النفسي والاجتماعي في 
ظل الظروف الصعبة  
لفيروس كورونا. للدعم 

  .والمقاومة الذاتية

( الدعم النفسي لكبار 1
السن خلال أزمة 
 فيروس كورونا .

النفسي ( الدعم 2
للأطفال والمراهقين 

  الحد من مشكلات
العنف الناتج عن 

 الفايروس 
  أكبر عدد من حماية

 صابةالجماهير من الإ
 كبر بخطورة وعي أ

 الفايروس 
 

 
النشرات، الفيديوهات، 

رسائل الهواتف ، تقارير
 .النقالة
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خلال أزمة فيروس 
 كورونا عبر الهاتف

( الدعم النفسي 3
لمقدمي الخدمات الطبية 

والاجتماعية خلال 
 أزمة فيروس كورونا 

نساء ( الدعم النفسي لل4
حول المشكلات 

سرية والضغوط الأ
 أزمة فيروس كورونا و

( الدعم النفسي 5
للأشخاص المصابين 
 بأمراض مزمنة خلال
 أزمة فيروس كورونا 

ستثمار وقت ( ا6
الفراغ  خلال فترة 

 غلاق الإ

(الدعم للعاملين في 7
 مجال الصحة النفسية
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